Humanszolgaltatéo Kézpont
Hajléktalansegito Szolgalat

5
ERSTIRV

h

S

10.

i1

12.

13.

TAJEKOZTATO

TELI IDOSZAKBAN

EJSZAKARA MEGNYITOTT NAPPALI MELEGEDO IGENYBEVETELEROL

Ellatas igénybevétele

A nappali melegedé éjszakéara — 18 6ra €s masnap 8 6ra kozott - az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet a személyes gondoskodast nyujto szociélis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl 2.§ i) pontjaban meghatrozott téli idészakon beliil (november 1.
és kovetkez6 év aprilis 30. kozott) — a szakmai stab dontése alapjan - keriil megnyitasra
a koriilmények — kiilonosen id6jaras — mérlegelését kdvetden.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényl6 kérelmére torténik.

Az ellatas igénybevehetdségérol az intézményvezet vagy az intézmény szolgélatban
levé munkatarsa dont.

A szallashely elfoglaldsanak feltétele a nappali melegedére és/vagy atmeneti szalldsra
és/vagy €jjeli menedékhelyre és/vagy népkonyhéra vonatkozé intézményi jogviszony
megléte.

Féréhelyszam: maximélisan 12 6, férfi és néi egyiittesen.

Nyitvatartdsi rend: minden naptari nap - melyen a nappali melegedd éjszakéra
megnyitasra keriil - 16 6rat6l masnap 8 6raig.

Az épiiletbe belépni csak az intézmény munkatarsanak engedélyével szabad.

Féréhely elfoglaldsanak rendje: érkezési sorrendben, 16 6ra és 22 6ra kozott barmikor,
ezen kiviil a munkatars kiilon engedélyével

A férbhely elfoglaldsa soran, illetve az Szolgalat teriiletén vald tartézkodas alatt, az
intézmény munkatérsa — dontése szerint — alkalmazhat alkoholszondat. Amennyiben a
fujt érték meghaladja az aktuélisan kifiiggesztett értéket, tigy az iigyfél nem 1éphet be az
intézmeny teriiletére, illetve, ha mar ott tartézkodik, el kell hagynia azt.

Az alkoholszonda megfiijasdnak megtagadédsa esetén a kliens nem 1éphet az intézmény
teriiletére, illetve, ha mér a teriiletén tartézkodik, el kell hagynia azt.

A munkatars az alkoholszonda eredményétdl fliggetleniil megtagadhatja a belépést, ha
megitélése szerint a kliens nincs beengedhet6 4llapotban.

A Hajléktalansegité Szolgilat (HSSZ) kozOsségei tereiben, udvardn és bejaratainal
kamerarendszer miikodik.

Szolgaltatasok

Matracokon, potagyakon, takarOkon éjszakai pihenési lehetdséget az aktuélisan
rendelkezésre 4ll6 helyiségében (els6sorban a kozosségi helyiségben); a kozosségi
egyiittlétre szolgald helyiséget (melyben az elszéllasolds is torténhet); elsdsegély
nyujtasdhoz sziikséges felszerelést (elsGsegélynyujté felszerelést); étel elfogyasztasahoz
sziikséges feltételeket; ivovizet. A televizidzési lehetdséget biztosit a ,.takarod6”
1d6pontjaig — a kdzosségi helyiségben.
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Téritési dij
A szolgéltatas téritési dij fizetése nélkiil vehetd igénybe.
Intézménybe vihet targyak kore

Az intézmény terliletére vihetd személyes hasznalati térgyak kore (dtmeneti szallas, éjjeli
menedékhely, nappali melegedd): személyes ruhézat, személyes tisztdlkodashoz
szilkséges eszkozok, a szabadidé eltoltéséhez sziikséges targyak, melyet az
intézményvezetd elézetesen engedélyezett.

A Szolgalat teriiletére behozhat6 személyes targyak mennyisége (4tmeneti széllas, &jjeli
menedékhely, nappali melegedd): a csomagtérold szekrény kapacitdsat nem haladhatja
meg.

A szekrények tartalmat az intézmény barmely alkalmazottia sziréprobaszeriien
ellendrizheti. A Hézirendnek a szekrényekben térolhaté holmikra vonatkozd
szabélyainak megsértése esetén biintetépont jar.

Miiszaki cikket csak az intézmény vezet6jének engedélyével lehet behozni.

Erték- és vagyonmegbrzést az intézmény nem tud vallalni (pl.: pénz, értéktargyak).

Az intézmény teriiletére éllatot, szeszes italt, tovdbba masok életének, testi épségének
veszélyeztetésére alkalmas eszkozt - kiilondsen 16fegyver, gazspray, 8 cm-nél hosszabb
pengehosszusagu kés, tér - bevinni szigorian tilos. Ennek megszegéséért biintetépont jar,
illetve jogviszony megsziintetés.

Egyiittélés szabalyai

Az ellatast igénybevevok kotelesek a kozosségi egyiittélés altalanos szabélyait betartani,
az intézmény berendezési targyait rendeltetésszertien hasznalni.

Az ellatottak kételesek tigyelni arra, hogy magatartasukkal sem az intézmény rendjét, sem
a tarsaik nyugalmat ne zavarjak.

Az ellatottak kotelesek egyiittm{ikddni az intézmény munkatarsaival.

Az intézmény minden ellatottjaa koteles a Hazirend eldirasait betartani, illetve a Szolgélat
munkatérsainak fenti betartdsara vonatkoz6 utasitasait kovetni.

Ebreszto, ,,takarod$”

A Szolgalat ellatottjainak nyugalma érdekében a ,.takarodé” ideje 23 6ra, az ébresztéé
6:00 6ra. Rendkiviili esetekben a szolgalatban levd munkatérs rendelkezhet masképpen.

Takaritas

Az intézmény kliensei kételesek a kornyezetiiket rendben tartani és tisztasdg megtartésara
ugyelni.

Az intézmény ligyfelei kotelesek az intézményt takaritani munkatarsak kijel6lése alapjan.
Ugyanazt az tigyfelet két egymast kdvet$ napon nem lehet beosztani takaritani, kivéve,
ha az aktualis 16tszam ezt sziikségessé teszi.
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29. A WC hasznélat utan mindenki koteles maga utén rendet tenni, 6sszetakaritani.
Vallasgyakorlas

30. Az intézmény teriiletén minden laké szabadon gyakorolhatja valldsat, de ezzel a
tevékenységével masok nyugalmat nem zavarhatja.

Latogatok fogaddsa
31. Latogatok fogadasara nincs lehetdség.
Intézményi jogviszony megsziinése/megsziintetése

32. A Hajléktalansegitd Szolgalat aktudlis Hazirendjében leirtak vonatkoznak a nappali
melegedé éjszakara vald megnyitaséra.

Tilalmak, szankciérendszer
33. A Hajléktalansegitd Szolgélat aktudlis Hazirendjében leirtak vonatkoznak a nappali

meleged6 éjszakara vald megnyitaséra.

Szekszard, 2018. november 1.

Toléacziné Varga Zsuzsanna
Humaénszolgaltaté Kozpont igazgatd
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